
ご連絡 自動車販売店紹介 商  談

車両情報記入シートをご記入
いただき、東京海上日動にご連
絡ください。購入者はお客様の
友人・知人・ご家族でもOK!

信頼できる自動車販売店をご
紹介します。メーカー別に複数
の自動車販売店の紹介も可能
です。

商談がスムーズに進むように
東京海上日動がサポートします。
※商談後にお断りになることも自
由にできます。

ご購入までのフロー
1 2 3 4

自動車販売店との幅広いネットワークを持つ東京海上日動が、信頼できる販売店を
ご紹介する制度です。また、いろいろと悩んでしまう商談もサポートします！

信頼できる
自動車販売店のご紹介 商談サポート& 理想の

購入

を贈ります！3つの

本人・ご家族友知人他ご購入予定者の情報をご記入いただき、担当者にお渡しください。

過去5年間のアンケート調査
では、「利用して満足した」の
割合が96%という高い評価を
獲得しています。

購  入

クルマ選びは
楽しい！ でもいろいろ迷うことも・・・

で

お手伝い！

連絡先

車両購入情報受付シート

ご 氏 名

ご 住 所

フリガナ

フリガナ
〒

＜ 自宅  ・  携帯 ＞　　　 　（　　　　　） @

新車 ・ 中古車

本人・家族・友知人・他（　　　　　　　）

本シートにご記入いただいた情報は、お車のご購入に関するサポートまたは自動車保険に関するアドバイスを目的として利用します。また、取扱代理店、紹介させてい
ただく販売店およびメーカーに上記目的のために提供いたします。情報ご提供者は弊社の情報の取扱の内容に同意いただける場合にのみ、所定の欄にご記入の上弊
社までご連絡ください。なお、情報ご提供者がご購入予定者と異なる場合には、必ずご購入予定者より弊社の情報の取扱の内容につき、同意をご確認の上、弊社まで
ご連絡ください。東京海上グループ各社の範囲ならびに当社および東京海上グループ各社における個人情報の取扱については、当社ホームページ
（www.tokiomarine-nichido.co.jp）をご覧ください。

■ご紹介者（情報ご提供者）

T E L メールアドレス

@メールアドレス

@メールアドレス

ご 氏 名

ご 住 所

フリガナ

フリガナ

〒

＜ 自宅  ・  携帯 ＞　　　 　（　　　　　）

■ご購入予定者

T E L

ご連絡先
フリガナ

〒

＜ 自宅  ・  携帯 ＞　　　 　（　　　　　）TE L

販売店名 営業所名 担当者

下取車名

車  名メーカー

ご希望車名

■ご購入情報

特記事項

下取車が
ある場合

自動車販売店の
指定がある場合

すでに商談中の場合：商談開始日　　　　月　　　　日

（上記と異なる場合）

ご購入予定者との関係

初年度登録（　　　  年　　月）

Ｅ26-83310（3）修増202011



インターネットを初めとする膨大な情報の中から、知りたいことを正確に選び出すのは
簡単ではありません。また、自動車販売店に、敷居の高さを感じる方も少なくありません。

試乗や金額の交渉、オプションの追加や支払い方法などなど･･･ お店の方との交渉の
場となる「商談」は、慣れない方にとっては負担に感じてしまう可能性もあります。

安心して利用できる理由

東京海上日動の幅広いネットワークだか
ら全メーカー・全系列の信頼できる自動
車販売店をご紹介できます！

購入後もご安心いただけるよう、自動車
保険に関する不安点なども気軽にご相談
いただけます。

基本的にはご自宅近くの自動車販売店
をご紹介いたします。ご希望条件がある
場合は、内容に合わせてご紹介いたしま
すので事前にお伝えください。

東京海上日動の
ネットワークだから安心

過去5年間のアンケート調査で
は、「利用して満足した」の割合
が96%という高い評価を獲得しています。

高い満足度 自動車保険のご相談も

自動車販売店探し

利用しない場合

どこの自動車販売店を
紹介されるの？

便利！安心！満足なゴールへ！
で

東京海上日動の幅広いネットワークで
信頼できる自動車販売店をご紹介します。

安心して商談が進められるように
東京海上日動がサポートします。

異なるメーカーの希望があれば、条件
に合わせて複数の自動車販売店をご紹
介します。まだお車が決まっていない場
合でもご利用できます。

1つの自動車販売店しか
紹介されないの？

中古車でもご利用できます。中古車
を取り扱っている店舗をご紹介いた
します。

中古車でも
利用できるの？

自動車販売店に既に訪問されてい
る場合は、基本的に「おクルマ購入
サポート」は利用できません。必ず
訪問前にご相談ください。

自動車販売店に先に行って
しまっても利用できるの？QQQQ Q Q Q

どなたでもOKです。家族、親戚、
知人、友人、得意先でも大歓迎です。

購入者は
誰でも良いの？

必ずしも購入する必要はありません。
購入する予定がなくなった場合は、
お断りになることも自由にできます。

利用したら必ず
買わないといけないの？

東京海上日動が事前に自動車販売
店に確認いたしますので、その旨を
ご連絡ください。

日頃つきあっている
自動車販売店でもいいの？よくあるご質問

Q&A

車の機能の丁寧な説明だけでなく、様々な車の試乗も
させていただき、乗り心地を体験できました。また、予算
に合わせて価格も相談にのっていただきました。良い
販売店さんを紹介いただき、大変感謝しています。

初めての購入で色々と不安でしたが、非常に信頼できる
担当の方を紹介していただきました。インターネットで
自分なりに調べていたつもりでしたが、やはりプロの方
に相談した方が安心できるということを実感しました。

訪問前に販売店の方から連絡があり、当日はお店に入って
すぐに店長さんからも挨拶をいただきました。その後も期
待していた以上に丁寧な対応をいただき、10年ぶりの車
の買い替えでしたが、とても満足いく商談ができました。

クルマ選びから
価格相談まで熱心に
対応してもらいました

素晴らしい担当の方に
出会えました

店長さんからも
ご挨拶があり、
信頼感が高まりました30代男性 40代男性20代女性

ご利用いただいた皆様からの声

96%
お客様
満足度
利用して満足した

利用しない場合

利用すると 利用すると

商　談


